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AKMENES RAJONO SVIETIMO PAGALBOS TARNYBOS
PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichologinés pagalbos teikimo Akmenés rajono Svietimo pagalbos tarnyboje (toliau
— Tarnyba) tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) reglamentuoja psichologinés pagalbos teikimo (toliau
— Pagalba) paskirtj, veiklos principus, darbo organizavima, paslaugas ir jy teikimo salygas.

2. Pagalba teikia Tarnybos psichologai, kuriy kvalifikacija atitinka Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatyme nustatytus kvalifikacinius reikalavimus.

3. Pagalbos gavéjai:

3.1. Mokiniai (vaikai), gyvenantys Akmenés rajono savivaldybés teritorijoje ir/ar ugdomi
mokyklose, kuriy steigéja yra Savivaldybé ir/arba jy tévai, globéjai (riipintojai). Savivaldybeés
teritorijoje gyvenantys vaikai ir jauni suauge asmenys, bet nesimokantys Mokykloje (Siuo atveju
pagalba teikiama Tarnyboje) iki 21 mety, atskirais atvejais iki 23 mety jei mokyklag lanké su
pertraukomis.

3.2. Akmenés rajono Svietimo jstaigy darbuotojai — mokytojai, kiti Svietimo pagalbos
specialistai.

4. Pagalba teikiama ta kalba, kuria mokinys ugdomas mokykloje, arba, esant galimybei,
mokinio (vaiko), mokytojo, kito Svietimo jstaigos darbuotojo gimtgja kalba.

5. Teikiant Pagalbg, bendradarbiaujama su mokiniy (vaiky) tévais, globéjais
(rlipintojais), mokytojais ir kitais Svietimo pagalbos specialistais, Pagalbg teikian¢iomis tarnybomis,
sveikatos prieZiiiros, teisétvarkos institucijomis ir kitomis jstaigomis bei organizacijomis.

6. Pagalba teikiama vadovaujantis Svietimo jstatymu, Psichology profesinés etikos
kodeksu, patvirtintu Lietuvos psichology sajungos suvaziavime 2017 m. geguzés 17 d.,
Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraSu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais vaiko
geroveés uztikrinima.

IT SKYRIUS
PSICHOLOGINES PAGALBOS PASKIRTIS, UZDAVINIAIL, PAGALBOS SRITYS

7. Pagalbos paskirtis — prevencinémis priemonémis stiprinti mokiniy (vaiky) psichologinj
atsparumg ir psichikos sveikata, padéti mokiniams (vaikams), mokytojams, kitiems Svietimo
jstaigos specialistams jveikti kylanc¢ius sunkumus.

8. Pagalbos uzdaviniai:

8.1. atlikti mokinio Pagalbos ir (ar) ugdymosi poreikiy vertinima;



8.2. atlikti psichologini mokinio vertinimg, nustatyti mokinio asmenybés ir ugdymosi
galias, sunkumus ir problemas, susijusias su ugdymo(si) kontekstu;

8.3. stiprinti mokytojy, kity Svietimo jstaigos specialisty, tévy, glob&jy (ripintojy)
gebéjimg bendrauti su mokiniais (vaikais), turinciais psichologiniy problemy ir/ar specialiyjy
ugdymosi poreikiy;

8.4. padéti uztikrinti palankias psichologines salygas mokinio (vaiko) ugdymo(si) procese.

9. Pagalbos sritys:

9.1. jvertinimas: psichologinis mokinio (vaiko) jvertinimas, siekiant nustatyti jo galias ir
sunkumus, raidos ypatumus, asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius,
bendradarbiaujant su kitais Tarnybos specialistais.

9.2. konsultavimas:

9.2.1. mokinio (vaiko) asmenybés ir ugdymosi problemy nustatymas, tiesioginio poveikio
biidy numatymas ir psichologinio konsultavimo techniky taikymas individualiai ar/ir grupéje,
dirbant su mokiniais (vaikais), turiniais bendravimo, elgesio, emociniy, tarpusavio santykiy,
mokymosi problemy, priklausomybiy, patyrusiais traumg (iSgyvenusiais netekti, tévy skyrybas ir
kitais atvejais), patyrusiais smurtg ar smurtavusiais, bendradarbiavimas su tévais, globg¢jais
(rUpintojais), mokytojais ar kitais Svietimo jstaigos specialistais ir kitais su mokinio (vaiko) ugdymu
susijusiais asmenimis, rekomendacijy jiems teikimas;

9.2.2. tévy, globéjy (riipintojy) konsultavimas tévystés jgudziy lavinimo grupéje;

9.2.3. mokytojy ar kity Svietimo jstaigos specialisty, smurtavusiy ar smurtg patyrusiy
Mokykloje, psichologinis konsultavimas;

9.3. Svietimas: Mokykly bendruomeniy Svietimas vaiko raidos psichologijos, pedagoginés
ir socialinés psichologijos, psichologiniy problemy prevencijos klausimais;

9.4. psichologiniy problemy prevencija: psichologiniy problemy prevencijos poreikio
nustatymas, prevenciniy priemoniy bei programy rengimas, organizavimas ir jgyvendinimas,
pagalba mokyklos vaiko gerovés komisijai (toliau — Komisija) krizés Mokykloje metu
(psichologiniy kriziy Mokykloje intervencija ir postvencija (jvykus savizudybei, smurto atvejui ar
kt.).

III SKYRIUS
PAGALBOS ORGANIZAVIMAS

10. Pagalba teikiama darbo dienomis pagal individualy psichology darbo grafika.

11. Konsultacijos teikiamos uZzsiregistravus (telefonu, elektroninémis priemonémis ar
atvykus | Tarnybg). Paslaugy gavéjai psichologo konsultacijoms registruojami ,JISankstinés
registracijos psichologo konsultacijy registre” (priedas Nr. 1).

12. Tiksly konsultacijos laikg skiria psichologas, suderings su paslaugos gavéju ir/ar jo
tévais, glob¢jais (riipintojais).

13. Paslaugy gavéjams paslaugos teikiamos Tarnyboje. ISskirtiniais atvejais, esant ribotam
vaiko (mokinio) mobilumui, artimiausioje mokinio (vaiko) gyvenimo ar ugdymosi aplinkoje.

14. Paslaugy gavéjui pageidaujant, individualios psichologo konsultacijos gali biti
teikiamos nuotoliniu biidu, pasitelkiant technologines priemones.

15. Pagalba mokiniui (vaikui) teikiama, kai kreipiasi:



15.1. mokinys (vaikas) savarankiskai;

15.1.1. tuo atveju, kai mokinio (vaiko) tévai, globé&jai (ripintojai) nesutinka su Pagalbos
teikimu, jie uzpildo rastiSka atsisakyma (priedas Nr. 2). Kilus jtarimui apie galimus vaiko teisiy
pazeidimus, psichologas apie tai pranesa Tarnybos direktoriui. Nesant galimybei pranesti
direktoriui, psichologas, jtariantis galimus vaiko teisiy paZeidimus, tiesiogiai pranesa Siauliy
apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriui Akmenés rajone ir (ar) policijai.

15.2. mokinio (vaiko) tévai, globéjai (riipintojai):

15.2.1. pirmos konsultacijos metu jie uzpildo sutikimg dél psichologo individualiy
konsultacijy vaikui (priedas Nr. 3). Tévy, globéjy (ripintojy) sutikimo nereikia jeigu mokiniui
(vaikui) yra sukake 16 ar daugiau mety;

15.3. Mokyklos Vaiko gerovés komisijos pirmininkas (jo nesant — pavaduotojas arba kitas
mokyklos jgaliotas komisijos narys), kai mokinys siunc¢iamas Komisijos sprendimu dél Pagalbos
teisés akty numatyta tvarka.

15.4. Siauliy apskrities vaiko teisiy apsaugos skyrius Akmenés rajone, atvejo vadyba, kai
néra galimybiy gauti pagalbg Mokykloje.

16. Pagalba teikiama mokytojams ar kitiems Svietimo jstaigos specialistams,
smurtavusiems ar smurtg patyrusiems mokykloje.

17. Konsultacijy skai¢iy kiekvienam paslaugos gavéjui numato ji konsultuojantis
psichologas, jvertings problemos pobiidj bei sunkumg. Pirmo susitikimo metu psichologas skiria
trumpalaike (iki 10 susitikimy) pagalbg. Pasibaigus trumpalaikei pagalbai, gali buti skiriama
ilgalaike (11 — 30 susitikimy) individuali psichologiné pagalba.

18. Paslaugos gavéjui neatvykus | konsultacijas numatytu laiku ir apie tai nepraneSus
konsultuojanc¢iam psichologui kelis kartus i eilés, konsultavimas gali biiti nutraukiamas.

19. Individualios psichologo konsultacijos laikas registruojamas psichologo uzrasuose.

20. Paslaugos gavejas turi teis¢ pasirinkti vieng i§ Tarnyboje dirbanciy psichology. Jeigu
pasirinktas specialistas tuo metu negali skirti laiko konsultacijai dél uZimtumo, yra pasitilomos kito
psichologo paslaugos.

21. Psichologui susirgus ar i1§vykus, paslaugos gavéjai informuojami apie konsultacijos
laiko pasikeitima.

22. Individualaus psichologinio konsultavimo duomenys fiksuojami Kliento kortelése
(priedas Nr. 4).

23. Kliento korteléje fiksuojama konsultacijy eiga, vaiko vystymosi duomenys, jvairis
mokinio (vaiko) atlikti testai ar darbai, jo tévy, globéjy (riipintojy) uzpildyti klausimynai, kiti su
mokinio (vaiko) Konsultavimu susij¢ dokumentai ir naudoty instrumenty protokolai.

24. Konsultavimo metu uz dokumenty saugojimg atsako konsultuojantis psichologas.
Dokumentai saugomi psichologo kabinete rakinamoje spintoje. Pasibaigus kalendoriniams metams,
dokumentai yra archyvuojami, saugomi ir véliau sunaikinami teises akty nustatyta tvarka.

25. Psichologui sudaromos tinkamos darbo salygos:

25.1. Psichologui skiriamas atskiras darbo kabinetas, pritaikytas pagrindinei veiklai —
psichologiniam vertinimui ir konsultavimui;

25.2. Psichologas apriipinamas adaptuotomis vaiko psichologinio vertinimo metodikomis,
vertinimo protokolais ir kitomis biitinomis priemonémis, atitinkan¢iomis darbo profil;.

IV SKYRIUS



BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

26. Teikiama psichologiné pagalba gali biiti derinama su socialine pedagogine, specialigja
pedagogine ir specialigja pagalba

27. Teikiant Pagalbg, asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos istatymu, duomeny valdytojy patvirtintais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
asmens duomeny tvarkyma ir teising apsauga. Asmens duomeny tvarkymo tikslas — Pagalbos
organizavimo ir koordinavimo procediiry uztikrinimas. Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ir duomeny valdytojy, i kuriuos kreipiamasi dél duomeny
subjekto teisiy jgyvendinimo, nustatyta tvarka.

28. Sio Apraso jgyvendinimo kontrole vykdo Tarnybos direktorius.

29. Paskelbus §j tvarkos aprasa Tarnybos interneto svetaingje, laikoma, kad su Siuo
tvarkos aprasu susipazino visi Tarnyboje dirbantys psichologai.




Akmenés rajono Svietimo pagalbos tarnybos
Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraso

priedas Nr. 1

ISANKSTINES REGISTRACIJOS PSICHOLOGO KONSULTACIJU REGISTRAS

Eilés
Nr.

Registracijos
data

Vardas, pavardé Kreipimosi priezastis Kontaktai *Pastabos/komentarai

Atvyko/neatvyko

*Pastaby/komentary skiltyje psichologas susisiekes su paslaugos gavéju ir paskyres jam konsultacijy laikg pazymi, kad paslauga jau yra teikiama




Akmenés rajono Svietimo pagalbos tarnybos
Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraso
priedas Nr. 2

TEVU,GLOBEJU (RUPINTOJU) ATSISAKYMAS SIULOMU/ TEIKIAMU
INDIVIDUALIU PSICHOLOGO KONSULTACIJU VAIKUI

( data)

(suraSymo vieta)

A&,

(vardas, pavardé)
atsisakau mano vaikui/globotiniui (riipintiniui)

(vardas, pavarde)

sitlomy/teikiamy individualiy psichologo

(vardas, pavardé)

konsultacijy.

Teévy (globéjy/rupintojy) parasas:




Akmenés rajono Svietimo pagalbos tarnybos
Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraso
priedas Nr. 3

TEVU, GLOBEJU (RUPINTOJU) SUTIKIMAS DEL PSICHOLOGINIO
KONSULTAVIMO

( data)

(suraSymo vieta)

AS, , sutinku, kad

(vardas, pavardé)

mano stinus/dukra, globotinis (riipintinis)

(vardas, pavardé)

bty konsultuojamas(-a) naudojant psichologinio jvertinimo ir konsultavimo metodikas.

Kontaktiné informacija

(telefono numeris, el. pastas)

Tévy (globéjy/riipintojy) parasas:




Akmenés rajono Svietimo pagalbos tarnybos
Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraso
priedas Nr. 4

AKMENES RAJONO SVIETIMO PAGALBOS TARNYBA

BiudZetiné jstaiga. Vytauto g. 3, LT-85124 Naujoji Akmené, tel. +370 425 52 399, el. p. info@arspt.It
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 300070724
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